
MANDATEMENT LIQUIDATION

Temps de traitement et de validation 
par les services concernés

Délai réglementaire fixé à 30 jours
Si ce délai est dépassé, l’entreprise peut réclamer 
des intérêts moratoires. En pratique, très peu 
les réclament par peur d'être "blacklistés"

Ordre de paiement

Pas de délai 
réglementaire fixé
En l'absence de délai 
prévu, pas d'intérêts 
moratoires applicables

PROPOSITION DE LA CCI-NC

FACTURES

CRÉER UNE 
PLATEFORME 
DIGITALE 
UNIQUE

Créer un 
observatoire des 

délais de paiement

INTÉRÊTS
MORATOIRES
AUTOMATIQUES 

AUJOURD’HUI

Administration 1 ........................ 35 j

Administration 2 ....................... 48 j

Administration 3 ....................... 32 j

Administration 4 ...................... 316 j

Administration 5 ..................... 102 j

FACTURES

RÉCEPTION

CERTIFICATION

MANDATEMENT 

LIQUIDATION 

Délais de paiement
                                                des marchés publics

Centraliser et dématérialiser 
les factures
 
Permettre aux entreprises 
de suivre en temps réel 
les étapes de traitement

Faire appliquer automatiquement 
les intérêts moratoires


