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La CCl, gestionnaire de I'aéroport interna-

tional de Nouméa-La Tontouta depuis
55 ans, a totalement transformé cette
infrastructure essentielle pour le dévelop-
pement de la Nouvelle-Calédonie tout en
préservant toujours, dans un souci d'inté-
rét général, la performance économigue de
ses partenaires et la qualité de service a ses
passagers. Forte de son expertise métier et
ayant toujours anticipé les défis de Iavenir,
la CCI-NC continue d'écrire une vision durable
a laéroport de Nouméa-La Tontouta. Ce
numéro dresse un apercu a la fois du bilan
de 55 ans de gestion et de la fagon dont la CCl
envisage la suite.

La transition énergétique et les enjeux en-
vironnementaux sont les sujets incontour-
nables de I'économie d'aujourd’hui, et a for-
tiori de celle de demain. Découvrez également
dans votre magazine les enjeux et précau-
tions qui entourent I'exploitation des grands
fonds marins, les opportunités de la transition
énergétique dressées par le récent séminaire
de la FEDOM, l'importance des thémes de la
mobilité et de la gestion des déchets en situa-
tion d'insularité, mais aussi les perspectives
ouvertes aux entreprises calédoniennes par
le lancement de Team Nouvelle-Calédonie
Export, entité locale de Team France Export.
Votre CCl Infofait aussi et comme toujours, un
focus sur l'actualité de votre quotidien avec
des conseils pour déclarer vos imp6ts, pour
vous former, pour verdir vos activités numé-
riques...

David Guyenne,
Présidentde la CCI-NC
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Reprise des permanences
Cap Digital pour votre
transition numérique

C
AL

Les rendez-vous individuels et les per-
manences du dispositif Cap Digital,
qui peuvent éclairer
blématiques numérique,
sont a nouveau disponibles depuis le 8 aodt. Les conseillers de la CCl
peuvent vous recevoir individuellement du lundi au mercredi (de 8 h a
15h 30, ala CCl), pour réaliser le diagnostic numérigue de votre entreprise,
vous accompagner dans l'obtention des aides de la province Sud, ou al-
ler plus loin dans la transition digitale de vos activités. La prise de ren-
dez-vous s'effectue en ligne sur le site internet de la CCI. Par ailleurs, vous
pouvez rencontrer votre conseiller en digital tous les mardis aprés-midi
(entre 13 h 30 et 16 h 30), dans le cadre de la permanence qu’il effectue a
la Station N (Nouville).

toutes vos pro-
relatives au

Candidatures ouvertes pour participer a
« Qui veut étre mon business angel ? »
2023

Porteurs de projet et entrepreneurs qui souhaitez créer, développer ou
reprendre une entreprise : proposez votre idée jusqu’au 29 septembre
2023 pour, peut-étre, vous faire accompagner et faire financer vos projets
par des investisseurs potentiels. Les documents a télécharger, détails du
planning et modalités de I'opération sont en ligne sur :

(M www.cci.nc

Qui veut étre ‘“"*;:1
mon Business Angel ? I.\ :

2= edition

BESOIN DE FINANCEMENT
POUR VOUS LANCER ?

ver le projet,

Informations et inscriptions

DU 31 JUILLET AL 29 SEPTEMERE
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Bientdt la nouvelle marque
Cagou dans les rayons

Courant octobre, la nouvelle marque territoriale

[

2}

destinée a valoriser les produits fabriqués ou

N

transformés localement, sera dévoilée au grand
public. La marque Cagou, bien plus que I'évolu-
tion du logo « Je produis calédonien » permettra
aux consommateurs de favoriser des achats
responsables en soutenant les industriels lo-
caux qui s'engagent dans une charte RSE forte !
Entreprises, rejoignez I'aventure en adhérant a cette marque sur le site
internet

(’)www.marquecagou.nc

La CCI vous ouvre les coulisses
de 'aéroport de Nouméa-La Tontouta

En octobre, la CCl organise des journées portes ouvertes a l'aéroport de

Nouméa-La Tontouta pour vous permettre de découvrir les coulisses de
votre aéroport. Ces visites gratuites vous permettront de découvrir le
poste de contréle intégré, le tri des bagages, le terrain d’exercice des pom-
piers ou encore le hangar de maintenance de la compagnie Aircalin.

Inscriptions (+) www.aeroports.ccinc/fr/tontouta

4

PRODUIT EN

NOUVELLE-CALEDONIE
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Actions de la CC|

CAP RELANCE : FACE AUX DIFFICULTES
DES EXPERTS A VOTRE ECOUTE GRATUITEMENT

POUR VOUS AIDER

Le dispositif d’accompagnement gratuit Cap Relance peut étre sollicité toute I'année, pour vous aider a anticiper ou
traiter les difficultés rencontrées par votre entreprise. Comme tous les dispositifs thématiques proposés par la Chambre,
il conjugue plusieurs outils, autour d’'une seule finalité : trouver la solution qui sera parfaitement adaptée a votre situation.

La vie d'une entreprise n'est pas un long fleuve tranquille. Problémes de tré-
sorerie, retards de paiement, difficultés avec des fournisseurs, retards de
livraison... Il y a forcément des moments dans I'activité d’'un entrepreneur ol
un coup de pouce serait le bienvenu. Le dispositif Cap Relance est congu pour
vous apporter cette réponse personnalisée, que votre entreprise soit déja
fragilisée ou menacée de I'étre a terme.

Objectif : étre rapide et concret

Cap Relance méle un suivi personnalisé par un conseiller CCl, des outils d’au-
to-diagnostic, des réunions gratuites d’information, mais aussi des ren-
dez-vous avec un réseau de partenaires experts qui pourront vous apporter
leurs conseils et leurs connaissances pour résoudre une difficulté. En 2022,
les conseillers en entreprise de la CCl ont ainsi accompagné 21 entreprises
«en difficulté » représentant un total de 72 heures de rendez-vous.

Chaque jeudi de fin de trimestre, les banques partenaires de la CCI-NC (BNC,
BCl et BNP Paribas), vous accueillent lors d'un événement gratuit autour d’'un
petit-déjeuner : « Café avec mon banquier ». Ce rendez-vous qui a vocation a
répondre aux questions financiéres, pourra par exemple vous éclairer sur la
facon dont vous pouvez restructurer vos dettes, faire face a vos obligations
fiscales et sociales, ou encore solutionner un besoin de trésorerie.

Des avocats (une permanence par semaine), experts-comptables (une
permanence par mois) et experts en douanes (une permanence par mois)
peuvent également vous recevair, sur rendez-vous et gratuitement, pour ré-
pondre a vos questions. Pour les rencontrer, il suffit de prendre rendez-vous
en ligne sur le site internet de la CCl. En 2022, les entrepreneurs ont ainsi pu
avoir 103 rendez-vous avec un avocat, 14 avec un expert-comptable, 6 avec
un douanier et 32 avec un conseiller de la CCI. N'attendez plus pour recevoir
un soutien professionnel et retrouver rapidement confiance en I'avenir de
votre entreprise !

Rendez-vous sur le site internet de la Chambre, rubrique
ENTREPRENDRE /anticiper et traiter les difficultés de son entreprise :

(M www.cci.nc

Pour contacter vos conseillers CCl :
¢ Province Sud: 244019

e Cote Ouest: 426822

e CoteEst:427474
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Actions de la CCI

ALUMNI ET ENTREPRISES PARTENAIRES
DES ECOLES DE LA CCI STUNISSENT

POUR LA REUSSITE

La CCl, qui fédére depuis un an les Alumni (anciens étudiants) passés par ses écoles, CFA et EGC, structure actuellement
une association des Alumni et entreprises partenaires, qui permettra d’améliorer encore les synergies entre les

professionnels formés et les entreprises du territoire.

Le réseau des Alumni des Ecoles CCl a été présenté aux étudiants de
premiére année de I’EGC lors de la Welcome Week 2023.

La communauté Alumni de la CCl, forte de 3 800 anciens étudiants recensés,
et l'association des parrains de I'EGC (29 adhérents) fusionnent en une as-
sociation unique pour encore plus d'efficacité afin de favoriser la réussite et
développer les compétences. Les entreprises qui sengagent chague année
aupreés de la CCl pour la formation de ses étudiants, ont a cceur de s'assu-
rer que les programmes pédagogiques qui y sont dispensés répondent aux
besoins des entreprises calédoniennes. En partageant leur temps et leur
savoir, elles participent concrétement au développement de nouveaux pro-
grammes pédagogiques, et ont la satisfaction de contribuer efficacement a
la performance économique du territoire. Ainsi I'association des parrains de
I'EGC, créé en 2015, fédére un réseau d’une trentaine d'entreprises chaque
année, qui participent aux temps forts de I'école, sponsorisent des événe-
ments, soutiennent des actions spécifiqgues (comme les « serious games »...),
participent aux jurys de soutenances, accueillent des afterworks ou accom-
pagnent des jeunes boursiers dans leur réussite.

En placant les professionnels du monde économigue au cceur des ensei-
gnements gu'elle dispense, la Chambre transmet a ses étudiants un solide
bagage technigue et leur permet de se constituer leur réseau professionnel,
mais également espére encourager |'esprit d'entreprendre.
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800 \

Cest le nombre de personnes formées par U'EGC Pacifique Sud depuis
Louverture de U'école en 1986.

Taux de réussite 2022 : 84 % Taux d’insertion 2022 : 100 %

3000

Cest le nombre d'anciens alternants du CFA de la CCI-NC formés depuis
1989.
Taux de réussite 2022 : 97 %

Taux d'insertion 2022 : 96 %

Une plateforme numérique des Alumni en novembre
Début novembre sera lancée une plateforme numérique qui permettra
aux Alumni de la CCI-NC d’avoir accés a une marketplace de I'emploi : les
étudiants, les Alumni en recherche d'emploi et les entreprises ayant des
besoins en personnel, pourront y déposer ou y trouver des offres de stage
et d'emploi, un annuaire des anciens étudiants, et des modules conviviaux
pour reprendre plus facilement contact. Fil d'actualité, newsletter et réseaux
sociaux permettront également a la communauté des apprenants, anciens
étudiants des écoles CCl et entreprises calédoniennes, de se rapprocher.
Rejoindre le réseau des écoles CCl permet aux Alumni de rencontrer leurs
pairs, de découvrir de nouvelles perspectives, de parrainer, de conseiller ou
de bénéficier d'accompagnements et de formations ciblées, et de profiter
de la convivialité d'une communauté solidaire. Lambition de la Chambre en
créant ce réseau est de créer de I'émulation et de la cohésion, de soutenir
I'insertion professionnelle, la formation continue et les carriéres, en lien avec
I'une de ses principales missions : développer les compétences utiles au tissu
économique du territoire.

Former est important, insérer est primordial

Pour ceuvrer au développement économique du territoire, la CCl entretient
depuis plus de trente ans des liens étroits avec les entreprises, condition
sine qua non pour dispenser des formations de terrain, polyvalentes et réel-
lement utiles a I'économie calédonienne. Toutes les sociétés sont les bienve-
nues pour transmettre aux étudiants et aux jeunes professionnels leur pas-
sion et leur permettre de s'imprégner de leurs valeurs. Avec le réseau Alumni
des écoles CCl, elles auront un acces privilégié aux 800 anciens étudiants de
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Actions de la CCI

I'EGC qui ont fait leurs armes dans prés de 200 entreprises et collectivités
calédoniennes, et aux 3000 alternants qui ont appris leur métier au plus prés
des réalités du terrain et dont le professionnalisme est reconnu.

Pas d’expérience professionnelle sans entreprises
d’accueil et formateurs

Le modeéle pédagogique développé par la CCl dans ses écoles nécessite I'im-
plication d’'entreprises d’accueil pour ses alternants, et de formateurs profes-
sionnels intervenants pour la qualité de ses apprentissages. Les inscriptions
pour la rentrée 2024 sont lancées auprés des futurs étudiants de I'EGC et al-
ternants du CFA (voir en encadré) : chefs d'entreprises, n'hésitez pas a vous
faire connaitre dés maintenant si vous avez la volonté de participer a la for-
mation des professionnels des secteurs commerce, industrie et services du
territoire ! Que vous souhaitiez rejoindre la communauté éducative de la CCI
pour vous investir dans les programmes, accueillir des alternants ou devenir
le parrain de la promotion 2026 de I'EGC (qui effectuera sa rentrée en 2024),
vous étes invités a vous manifester dés a présent et avant la fin de l'année,
pour partager votre expérience, participer a des événements et contribuerala
formation et al'insertion professionnelle des étudiants et alternants de la CCl.

Pour toute information sur l'association des entreprises partenaires
contacter Elena Terzarede : e.terzarede@cci.nc / 24 42 25

Pour toute information sur le réseau Alumni contacter Béatrice Pajot Baldi:
pajotbaldi@cci.nc / 243454

Les parrains de I'EGC Pacifique Sud N\
en 2023

Allianz, AMSUD, Assur NC, Assurpac, Auclair Dupont, 4x4 Autocare, BNC,
BCI, BNP Paribas, Brock, Canal +, CIPAC, Enercal, Engie, GBNC, Société

Miniere Georges Montagnat, Generali, Groupe Sant-Vincent, Groupe
Philippe Pentecost, i2f, JKR Marine, La Maison de l'assurance, Le Froid,
Horizon Conseil, Manpower, Medef-NC, OPT-NC, Office Plus, OoTECH,
Paradis Cornette, Pacific Foodlab, Serdis, SF2i, Skazy, Société Générale
Nouvelle-Calédonie, Teeprint.
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Les étudiants des écoles de la CCI-NC ont participé a la rencontre
organisée avec les jeunes calédoniens au Centre Culturel Tjiibaou,
lors de la visite présidentielle de juillet dernier.

INSCRIPTIONS EN COURS A LA RENTREE 2024
DE L'EGC PACIFIQUE SUD ET AUX FORMATIONS
PAR ALTERNANCE DU CFA.

EGC Pacifique Sud

Les bacheliers ont jusqu'au 26 octobre pour candidater (sur la plateforme Parcour-
sup) afin d'intégrer U'EGC Pacifique a la rentrée 2024. Les titulaires d'un Bac+2 (qui
peuvent intégrer directement la 2e année de L'Ecole de gestion et de commerce
Pacifique Sud), peuvent s'inscrire directement auprés du secrétariat de ['école
(14, rue de Verdun, centre-ville de Nouméa). Les résultats des admissions seront
connus le 8 décembre 2023. Tous les renseignements sur : (R www.egc.cci.nc
CFA de la CCI-NC

Toute L'offre de formation 2024 en alternance, dans les trois Chambres consulaires,
représentant 350 places en premiére année, est disponible sur le portail unique du

PointA: (" www.pointa.nc

Le CFA de la CCI-NC (CCI Alternance) propose trois formations de niveau Bac et six
formations dans le supérieur, dont deux nouveauteés : le BTS Gestion de la PME, le
BTS Comptabilite-Gestion, le BTS Négociation Digitalisation de la Relation Client,
le titre Développeur Web (BAC+2), le nouveau titre Technicien Supérieur Systéme
et Réseaux (BAC+2) et la licence Achats - supply chain (BAC+3) - nouveauté en
partenariat avec le CNAM.

Le calendrier de rentrée dans les formations en alternance est étaleé dans le temps
et se fait en cours d'année pour certains métiers. Une fois le métier et la forma-
tion choisis, et le dossier d'inscription complété, les candidats doivent passer des
tests ecrits, rencontrer un conseiller du CFA et trouver une entreprise formatrice,
afin que puisse étre conclu le contrat dalternance. Pour la grande majorité, les
signatures de contrats ont lieu entre décembre et février de l'année suivante. En-
treprises... réservez un bon accueil aux candidats a L'alternance ! Et découvrez

tous ses avantages sur le site internet de CCI Alternance | G www.cfa.cci.nc
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Déborah Polleux, a gauche, et Marieke Raillard,
adroite, associées et co-gérantes
de la boutique Idefix.

-OCUS enfreprene

LUNION FAIT LA FORCE

C'est «I'envie de décider » par elles-mémes qui a engagé Marieke Raillard et Déborah Polleux a prendre conjointement,
ily aun an etdemi, les rénes de la boutique Idefix. Fortes de leurs expériences salariées aprés des parcours atypiques,
elles ont su trouver la parfaite combinaison de compétences.

Apreés avoir travaillé pendant une quinzaine d'an-
nées en tant que salariée dans le domaine des
banques et assurances, Marieke Raillard a res-
senti le besoin de changer d'univers profession-
nel. « Je ne trouvais plus de sens a ce que je faisais.
Javais envie de devenir chef et de prendre moi-
méme les grandes décisions », explique la jeune
femme. Elle a donc quitté son job pour devenir,
en 2020, la gérante d'ldefix, une boutique atelier
spécialisée dans le loisir créatif et la création de
bijoux. Rapidement, I'entrepreneure est confron-
tée a d'énormes défis : la crise sanitaire d'abord,
le départ du territoire de sa responsable de ma-
gasin ensuite. « Je ne pouvais pas tout gérer a la
fois. |'ai donc passé une annonce pour rechercher
quelqu'un. »

Larencontre
De son coté, Déborah Polleux, aprés avoir exercé
douze ans dans le secteur de la restauration ra-
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pide et prés de deux ans dans une salle de sport
spécialisée dans le fitness, était a la recherche
d'une nouvelle opportunité professionnelle.
« Lorsque jai vu I'annonce, je me suis dit que ca
me correspondait, alors nous sommes entrées en
contact. » Le courant est immédiatement passé
entre les deux jeunes femmes. Malgré leurs par-
cours radicalement différents, elles partagent
une approche commune de l'entreprise. Débo-
rah est ainsi devenue la nouvelle responsable
du magasin, un réle qu'elle a occupé pendant
plusieurs mois avant de ressentir le besoin de
relever de nouveaux défis. « Javais envie d'étre &
mon compte, mais je ne me voyais pas forcément
ouvrir une entreprise toute seule. »

Devenir co-gérantes

Aufildes mois, la gérante, elle, commencait a sen-
tir le poids de la responsabilité d'une entreprise,
en plus de ses jeunes enfants. « Lorsqu'il y a un

probléme, cela devient trop difficile de tout porter
seule. |'avais besoin de mappuyer sur quelqu'un. »
La gestion conjointe d'ldefix s'est donc imposée
comme une évidence. Complémentaires bien que
différentes, les nouvelles coresponsables ont
pris le temps de trouver leurs marques. Marieke
se concentre principalement sur les chiffres,
I'aspect administratif et la stratégie, tandis que
Déborah prend en charge l'organisation géné-
rale, la gestion d'équipe, les recrutements et le
management. « Les compétences acquises lors
de nos expériences salariées nous ont permis de
développer une solide base de connaissances,
reconnait Marieke Raillard. Toutes les méthodes,
les processus, nous les réutilisons aujourd'hui. »
Idéfix

6, rue Tourville, Quartier Latin

Tél.: 241464

@ idefix
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enfrepreneurs

Un petit nouveau dans la filiere
de recyclage

Enoctobre, Ecotrans activera sa troisieme filiale appelée 1ISO-
CA, dédiée a la transformation des déchets papier en ouate
de cellulose, « le meilleur isolant thermique et acoustique des
batiments » selon Valérie Tini, gérante de la structure mére.
Lobjectif est de proposer sur le marché calédonien un produit
certifié et plus abordable que les alternatives actuellement
utilisées, non recyclables. Cette filiale, qui sera installée a
Ducos, est l'aboutissement d'un long chemin qui a débuté
lors de la création d'Ecotrans, en 2005. « Récolter les déchets,
cest bien, mais pour étre cohérent, il est aussi important de
mettre en place des filiéres de recyclage, cest ce que nous
faisons » indique la gérante.

Tél.. 752982

mwww.ecotrans.nc

Une solution économique
et écologique pour
les cartouches d’encre

« Nous proposons tout ce qui touche a l'imprimante : ma-
chines, cartouches dorigine ou reconditionnées, pour les
particuliers comme les sociétés », explique Jean-Charles
Paolinetti, gérant d'ImprimEco. La société se démarque
plus particulierement parce qu'elle est la seule a proposer la
recharge de cartouches d’encre et de toner, qui demande de
plus en plus de technicité. « Pour nos clients, cest une solu-
tion ala fois écologique et économique, puisqu'une cartouche
recyclée est 50 % moins chére. » Aprés un récent déménage-
ment dans un espace deux fois plus grand a Portes-de-fer,
Imprim’Eco aimerait désormais développer son marché BtoB
avec de grands comptes et se lancer dans I'impression 3D en
libre-service.

253, rue Armand-Ohlen - TéL. : 25 95 13 - contact@imprimeco.nc

(M www.imprimeco-nc.com

© Imprim'éco

MAXENCE ALEXANDRE
My Pizza
Paita

Derriére le four a pizza,
le sens du service

« Ce qui nous démarque, cest laccueil de la clientéle et le
service. Sauf soirées spéciales, la livraison est garantie
en moins de 30 minutes » explique Maxence Alexandre,
co-gérant de My Pizza. La pizzeria, qui propose également
dautres plats (fritures, salades..), a ouvert il y a tout juste
un an, avec laide de deux investisseurs. Pour l'amateur
de cuisine italienne, installé depuis dix ans a Paita, « le
village manquait d'une structure comme celle-ci : une
pizzeria installée dans un environnement calme, avec une
agréable terrasse » Lentrepreneur souhaite dailleurs dé-
velopper le service sur place mais également détacher un
camion pour desservir des secteurs plus éloignés, comme
La Tontouta, Naia ou Tiaré.

8 rue Louis Pauty, Paita - Tél.: 30 44 11 - mypizzanc@gmail.com

€ MY PIZZA Paita
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Se faire livrer pour
cuisiner local

Choisir sa recette du moment et
se faire livrer tous les ingrédients
pour la réaliser : c'est le principe de
muva.nc. Il est aussi possible de sé-
lectionner ses fruits et légumes et
de les recevoir chez soi ou sur son
lieu de travail le soir méme. «/ai vou-
lu proposer une offre simple pour
permettre aux Nouméens pressés
de bien manger » résume Marjolaine
Mitaut, créatrice de Muva. Les pro-
duits sont locaux pour l'essentiel,
avec un accent mis sur les produits labellisés Bio Pasifika. Le projet calédonien
a séduit I'Interprofession fruits et légumes en Métropole qui le soutient, mais
aussi le jury de l'opération « Qui veut étre mon Business angel ? » portée par la
CCl. Il bénéficie également de l'accompagnement de l'incubateur de I'Adecal et
de BPI France.

contact@muva.nc

MARJOLAINE MITAUT
Muva
Nouméa

(M www.muva.nc

La construction
simple et rapide

Depuis 2015, CELaventure propose
des constructions modulaires a
usage domestique et professionnel.
« La grande majorité de nos clients
sont des particuliers qui ont un ter-
rain secondaire en Brousse, expose
Alexandre Makloufi, co-gérant de
I'entreprise avec Stéphane Bories.
Mais depuis quelque temps, notre
activité évolue sur I'habitation prin-
cipale. Lavilla F3 est notre produit le
plus demandeé. Les gens veulent des
constructions plus simples, plus ra-
pides, moins chéres et avec une garantie décennale ». Les modules sont entié-
rement construits en atelier, puis assemblés sur place, une fois les fondations
réalisées. CELaventure, qui compte sept salariés, construit actuellement son
futur atelier de 900 m? sur la ZAC Panda.

Tél.: 2975 60 - info@celaventure.com

ALEXAkaE MAKLOUFI
ET STEPHANE BORIES

CEL aventure
Dumbéa

mwww.celaventure.com

Lactualité des entrepreneurs

Un concept venu
des grandes villes

Lors d'un voyage a Paris, Patricia
Bourgeois découvre la papoterie, un
café céramique. « Cest une idée qui
vient du Canada et qui se développe
beaucoup dans les grandes villes
en ce moment. Les gens viennent
boire un café tout en pouvant faire
du décor sur céramigue » raconte-
t-elle. Une idée qui tombe a pic pour
cette artiste plasticienne désireuse
de sortir de son travail solitaire et
d'accueillir du public. Elle ouvre en
mars dernier In situ, un grand espace situé au Quartier-Latin qui regroupe une
galerie, un atelier partagé et une papoterie. Un lieu multifonctions, ouvert au
public 'aprés-midi, et qui peut accueillir les cours ou ateliers d'autres artistes,
mais aussi des conférences ou des événements organisés sur-mesure pour les
entreprises.

Tel.: 75 39 13 - artinsitu@gmail.com

o=

PATRICIA BOURGEQIS
In Situ - Atelier partage,
Papoterie, Galerie
Nouméa

(X www.artinsitu.simplybook.me

Faciliter la prise de
rendez-vous

Le site plan.nc offre un nouveau
service depuis quelques mois aux
professionnels inscrits sur la plate-
forme : proposer une prise de ren-
dez-vous en ligne a leur clientéle.
« Cest une option supplémentaire
a souscrire et qui peut aussi étre
relayée sur lagenda de leur site in-
ternet professionnel ou de leur page
Facebook, détaille Vivien Adamc-
zyk, co-gérant de plan.nc. Le Covid
afait naitre ce type dusage chez les
médecins par exemple et nous avons eu l'idée de I'étendre a d'autres profes-
sions. » Une quarantaine de professionnels ont déja souscrit a ce service pour
faciliter le contact avec leurs clients. Créée en 2009, l'entreprise plan.nc compte
aujourd’hui plus de 90 000 visites par mois sur son site.

Tel.: 2712 84 - contact@plan.nc

STEPHANIE CARRE ET
VIVIEN ADAMCZYK

Plan.nc
Nouméa

(X www.plan.nc
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L'actualité des entrepreneurs

Un avenir cousu
main

Porté par deux jeunes entrepre-
neurs de moins de trente ans, le
site mkdproduction.nc propose
la vente de vétements en ligne et
met en avant leur société d'éve-
nements dartistes zouk et de
production vidéo. Enée Diallo, ori-
ginaire du Mali, et sa compagne
Angeline Duffour, passionnés de
wax, cherchent a rendre hom-
mage a cette technique d'impres-
sion sur tissu, emblématique du
continent africain, a I'neure ot le « made in Asia » inonde le marché. Leur
slogan : « promouvoir le made in Africa et le travail en famille » pour offrir a
leurs clients des collections de prét-a-porter ultra colorées. Coté produc-
tion, leur clip musical avec l'artiste Ash Blacc s'est retrouvé cette année en
sélection du festival de La Foa.

Tel.: 90.94.82 - mkdproductionnc@gmail.com

ENEE DIALLO

ET ANGELINE DUFOUR
MKD Production

Nouméa

(Mwww.mkdproduction.nc

Rétro gaming a
I'heure du golter

Ancien gestionnaire du centre
commercial Teari a Koné, Ruddy
Blanc s'est spécialisé dans le ré-
trogaming pour le plus grand plai-
sir de sa clienteéle. Installée dans le
centre commercial depuis 2019, la
salle de jeux a évolué vers un es-
pace café/glacier. « La crise Covid
nenous apas épargnés, expliquele
gérant, il a fallu nous réinventer ».
Gourmands et gamers peuvent a présent se retrouver dans un méme lieu,
convivial et ludique a la fois. Si Ruddy arrive a remonter la pente essentielle-
ment grace a la partie restauration de son activité, il a également développé
une offre en événementiel (@animations commerciales ou privées). Ses pro-
jets en cours : relocaliser son activité et développer davantage son univers
ludo-sucré.

RUDDY BLANC
Solid Game Café

Koné

Centre commercial Teari
€ Solid Game Café et Solid Prod

sgcafekone

700 m2 dédiés
au bien-étre
et a la détente

Loin du tumulte de la ville et plus
connu sous le nom de Bali Thai
River, le Bali a fait peau neuve a
Dumbéa riviere sous I'impulsion
de ses nouveaux propriétaires,
Charlotte et Quentin. « Les ba-
timents étaient vieillissants et
notre espace extérieur ne permet-
tait pas une couverture optimale
pour recevoir nos hétes par temps
de pluie » expliqgue Charlotte.
Aprés plusieurs mois de rénovation, le Bali propose a présent un espace de
700 m? entiérement privatisable avec hammam, sauna et jacuzzi, pouvant
accueillir des groupes de 20 a 25 personnes. Plus qu'un espace de détente,
le Bali est une destination hors du temps pour une expérience bien-étre en
toute intimité. Massages et restauration (hors boissons) possibles sur ré-
servation.

Tel. : 54 86 32 - bthairiver@gmail.com

€ LeBALI

CHARLOTTE

ET QUENTIN SPRITE
Le Bali

Dumbéa
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L'escape game du
musée maritime
avec votre
entreprise

Lancé en début dannée auprés
d’un public de scolaires, un escape
game permet de se réapproprier
I'histoire maritime de la Nou-
velle-Calédonie tout en samusant
arésoudre des énigmes. Congu par
la cellule d'animation pédagogique
du musée en lien avec le vice-rec-
torat, le jeu répond aux critéres pédagogiques et aux programmes des dif-
férents niveaux scolaires mais pas que.. « Un certain nombre de comités
d'entreprise ont déja participé a notre escape game et les retours sont
trés positifs » précise Valérie Vattier, directrice de I'établissement, pour
qui cette expérience immersive permet de « désacraliser » le musée et de
rendre la culture plus accessible. Les CE intéressés peuvent fixer une date et
une heure avec I'animatrice du jeu en contactant le musée.

Réservations : Tél. : 26 34 43 (du mardi au dimanche de 10h & 17h)

accueil@museemaritime.nc - 8 000 F/équipe de 4 pers. max.

VALERIE VATTIER
Musée maritime
Nouméa

Vous créez une société ? Votre entreprise propose des nouveautés ?
Contactez-nous via com(@cci.nc pour que nous relayions

votre actualité dans ces pages.




Un camping pas
tout a fait comme
les autres

Le camping Borivaz de Canala a
ouvert ses portes en mars dernier
pour répondre a la forte demande
des sous-traitants de la NMC
et de la mine Ballande qui cher-
chaient un lieu d'hébergement
plus accessible que La Foa ou
Bourail. « Comme le camping est
situé a deux pas des deux mines,
jai installé un chapiteau nomade
pour les accueillir en semaine ; et le week-end, je recois les touristes, ex-
plique la gérante du camping situé le long d'une magnifique plage de sable
blanc. Nous leur proposons aussi des activités comme des excursions en
canoé-kayak dans la mangrove de Saint-Paul, la péche aux crabes et aux
huitres, ainsi que des visites guidées autour du grand banian et du lac de
Ouassé. »

Tél.: 893126

JOSEPHINE WATRONE
Camping Borivaz
Canala, Nakéty, tribu de Ghio

€ Camping Borivaz | (X www.tourismeprovincenord.nc

Lactualité des entrepreneurs

« Faire gagner du
temps aux clients »

C'est le premier magasin drive,
sous cette forme, en Nouvelle-Ca-
lédonie. « Lobjectif est de faire
gagner du temps aux clients. On
sadresse a tous les Calédoniens.
Les habitants des iles peuvent
également passer commande
pour leurs proches & Nouméa ou
pour expédier par bateau » sou-
ligne Jean-Patrick Taramarcaz,
le gérant du Korail Drive qui a
ouvert a la Vallée-du-Tir, fin mai.
Chacun peut désormais faire ses courses depuis son domicile grace a une
plateforme numérigue dédiée. « C'est un changement d'habitude chez les
consommateurs. Pour l'instant, les retours sont plutét positifs. »
Tél.:311020

Sl

JEAN-PATRICK
TARAMARCAZ

Korail Drive
Nouméa

() www.koraildrive.nc

Accompagner les
entreprises dans

leur stratégie QHSE
BVT Conseil propose de lac-
compagnement, du conseil et

son expertise en qualité, santé,
sécurité au travail et environ-
nement. Ainsi, du diagnostic au
plan daction, Charléne Bouvet
accompagne les  entreprises
calédoniennes vers la mise en
conformité, le management QHSE
ou la certification. Aprés plus de 15 ans dans des postes a responsabi-
lité en QHSE, I'entrepreneure poursuit, avec BVT Conseil, son objectif
de « placer la dimension humaine au cceur de l'entreprise, de repenser
le travail et d'en faire des leviers de développement organisationnel et
stratégique ». Partenaire de I'Institut de la Qualité, membre de la FINC, la
consultante et formatrice agréée participe ainsi activement depuis 2020 a
«développer la qualité de Vie au Travail (QVT) sur le territoire ».

Tél.: 80 25 60 - bvtconseil@gmail.com

@ Bouvet Charlene

CHARLENE BOUVET
BVT Conseil

Dumbéa

Reprise de gérance
de la station
TotalEnergies par
deux anciens

dela SLN

Leslie Courtot et Yannick Dangui-
gny viennent de reprendre la sta-
tion-service Total de Népoui qui
était sur le point de fermer défini-
tivement ses portes a la suite de la
liquidation judiciaire de l'ancienne
gérance. « Nous avons eu la chance
daccéder & certaines formations en management et RH dispensées par la
SLN, mais pour le reste nous avons appris sur le tas. » Propriétaire de ses
stocks, le couple paye chaque mois un loyer et des redevances a TotalEner-
gies. Pour la gestion quotidienne de la station, les gérants sappuient sur
le savoir-faire des employées déja en place avant leur arrivée. En rachetant
cette station, ils permettent également aux habitants du village de conser-
ver un vrai service de proximité.

A

LESLIE COURTOT ET
YANNICK DANGUIGNY

Station-service Total
Népoui

Ouvert du lundi au samedi de 5h & 20h, et jusqu’a 19h30 les dimanches et jours fériés.
@) Station Total Népoui

infoNe 297 aotit - septembre 2023 13
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Nternational

TEAM NOUVELLE-CALEDONIE EXPORT,
UN SOUTIEN DECISIF POUR LE DEVELOPPEMENT
INTERNATIONAL DES ENTREPRISES

Le haut-commissariat de la République, le gouvernement de la Nouvelle-Calédonie, Business France, BPI France et
la CCl vont signer une convention pour établir la Team Nouvelle-Calédonie Export. Cet accord va permettre de faciliter
les démarches des entreprises qui souhaitent se développer a I'étranger.

Dans le but de faciliter 'accompagnement
des entreprises dans leurs activités d'ex-
portation, les Chambres de commerce et
d'industrie de Métropole et d'Outre-mer,
Business France, un organisme d'Etat char-
gé d'accompagner les entreprises francaises
a l'international, et BPI France, ont établi
un partenariat qui a abouti a la création de
Team France Export. Son entité locale est
désormais Team Nouvelle-Calédonie Export.
« Cette étape constitue un véritable virage
pour la CCl de Nouvelle-Calédonie » souligne
Johann Remaud, directeur Outre-mer a Bu-
siness France.

Simplification

La signature de cette convention va ap-
porter plusieurs avantages concrets aux
entreprises calédoniennes. Tout d'abord,
elles bénéficieront d'un accés simplifié a
un vaste réseau national et international,
avec une large gamme de solutions et une
offre structurée via le réseau national Team
France Export. Elles pourront plus facile-
ment développer leur projet avec l'aide d'un
interlocuteur unique, qui devrait prochaine-
ment étre recruté par la CCl. Cette personne
les accompagnera de A a Z dans leurs dé-
marches, favorisant ainsi les mises en
relation et assurant le suivi de leur dossier
auprés de tous les acteurs impliqués. « Cela
représente un gain de temps considérable et
une simplification des procédures, précise
le directeur Outre-mer a Business France.
De plus, les entreprises auront accés a

CCinfoNe 297 a0t - septembre 2023 14

des subventions qui n'étaient pas dispo-
nibles jusque-1a en Nouvelle-Calédonie ».

Intégration régionale

Lobjectif ultime de cette initiative est d'ai-
der les entreprises de Nouvelle-Calédonie
a partager leur savoir-faire et a étendre
leur présence dans la région Pacifique. Cela
peut prendre différentes formes, allant de
l'exportation de produits et services a la
recherche de partenariats locaux permet-
tant d'établir une présence commerciale
dans ces territoires. « Dans certains cas,
cela peut méme conduire a l'installation de
filiales ou de joint-ventures dans ces pays »
précise David Guyenne, le président de la CCI.
Cette démarche reflete enfin la volonté

du gouvernement calédonien de prioriser
I'intégration régionale, notamment sur le
plan économique.

' AXE SINGAPOUR-NOUMEA-
PAPEETE

En parallele, la CCl travaille avec les
Chambres consulaires de Singapour et de Po-
lynésie francaise pour développer un axe com-
mercial le long de la ligne aérienne, exploitant
ainsi les opportunités d'échanges facilitées
par cette liaison strategique. Lobjectif est
bien de stimuler les exportations.
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Le séminaire était présidé par Pascal Laga
notamment d'Olivier Poivre dA

NNOVATION

LB

ECHANGES DE HAUT NIVEAU EN NOUVELLE-
CALEDONIE SUR LES GRANDS FONDS MARINS

La Nouvelle-Calédonie a accueilli en juin un séminaire sur les grands fonds marins, organisé par le Comité France terri-
toires du Pacifique du Conseil de la coopération économique du Pacifique. Entre nouvelles technologies au service de la
recherche et modéles de gouvernance, I'innovation était au cceur de ce débat international.

« A la veille d'une prise de décision capi-
tale portée par IAutorité internationale
des fonds marins sur I'édition d'un code
minier qui permettra lexploitation des
grands fonds marins, il était urgent que
nous puissions débattre » a rappelé Olivier
Poivre d’Arvor, ambassadeur des poles et
des enjeux maritimes, envoyé spécial du
Président de la République. Lexploration de
ces fonds dans un but d’exploitation pose
question, tant les ressources minérales de
ces écosystémes suscitent un intérét de
la part du secteur privé comme du secteur
public de nombreux pays. D'ol l'initiative
du Conseil de la coopération économique
du Pacifigue, composé de 25 pays et terri-
toires de la région, d'organiser un échange
« sur cet enjeu géopolitique de la zone
Pacifique et sur I'importance d’établir un
équilibre entre avantages et inconvénients
d’une telle exploitation » a indiqué Pascal
Lamy, président du Comité France terri-
toires du Pacifique, qui a animé le débat
tout au long du séminaire.
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Principe de précaution
Trente-deux experts locaux et régionaux se
sont succédés au pupitre et en visioconfé-
rence afin d’éclairer les enjeux technolo-
giques et économiques - au-dela des seuls
aspects miniers - des avancées récentes
en matiére de recherche scientifique et de
santé globale, que souléve l'exploitation
miniére des profondeurs. Si pour certains
pays de la zone Asie-Pacifique, les fonds
marins sont des espaces convoités car
riches en ressources,
la France soutient
I'interdiction de
toute exploitation.

« Les données
collectées par
les  scientifiques
nous permettent
de mieux appréhender
les effets & long terme de ['exploitation
miniére des grands fonds marins » a dé-
claré le haut-commissaire Louis Lefranc
qui plaide pour une meilleure coopération

entre les Etats. Le principe de précaution
reste de mise alors que la Nouvelle-Calé-
donie avance vers un moratoire de dix ans
sur I'exploration et I'exploitation des res-

sources profondes de sa zone économique
exclusive (ZEE).

Repere

Ce séminaire, qui a permis de renforcer
les réseaux et la position de la
 Nouvelle-Calédonie dans la région,
sinscrit dans lagenda porté par le
président Emmanuel Macron en vue de
la conférence des Nations unies sur les
océans qui se tiendra a Nice en 2025. Il
contribue également aux réflexions de la
communaute internationale dans le cadre

de la décennie de ['Unesco sur les océans.
Plus d'infos : www.pecc.org
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Eric Lafitte, directeur général d’Arbé
et élu du secteur industrie a la CCI-NC.
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ERIC LAFITTE,

ENGAGE POUR BATIR
UN AVENIR AU SECTEUR DU BTP

Ingénieur spécialisé dans les fonda-
tions profondes, directeur de tra-
vaux chez Arbé dont il a repris les
rénes en 2017, Eric Lafitte ne semble
pas avoir levé le pied depuis sa sortie
de ’ESTP*. Un bosseur acharné dont
le parcours dit tout de son leitmotiv :
combiner ’humain et la technique.

Aligné avec les valeurs de l'actuelle mandature, il
fait partie des élus du secteur industrie, un man-
dat dans lequel il s'investit pleinement, notam-
ment pour ouvrir le débat sur I'avenir du BTP ca-
lédonien. Un seul coup d'ceil sur son bureau suffit
pour comprendre qu’Eric Lafitte est un dirigeant a
part. Plans, schémas et feuilles de calcul jonchent
latable, «je n‘aijamais su m'éloigner de mon cceur
de métier » lance I'ingénieur qui a débuté sa car-
riere en 1995 « presque par hasard » chez Arbé.
Cest lors de son voyage de noces gu'il arrive en
Nouvelle-Calédonie et rencontre le directeur de
I'époque, intéressé par son profil ultra spécialisé.
«A 28 ans, jai pris la téte du secteur génie civil et
celui des fondations profondes, on travaillait sur
plusieurs chantiers en simultané, je réalisais éga-
lement toutes les études de prix et gérais la partie
commerciale » Des années au cours desquelles
une relation de confiance s'installe avec ses
équipes gu'il pousse a monter en compétences

pour répondre a des marchés de plus en plus di-
versifiés. Grace a sa constance dans la recherche
de solutions et de compétences nouvelles, Eric
Lafitte, devenu directeur général de I'entreprise
en 2017, développe des projets de grande en-
vergure lui permettant de répondre a des appels
d'offre jusgu’alors réservés aux multinationales
du secteur.

Engagé face a la crise du BTP

L'un des premiers défis du chef d’entreprise a été
d’affronter la crise qui commence a frapper le
secteur des 2018. « Effet pervers de cette crise,
on observe un vieillissement de nos équipes et de
notre parc matériel, une situation qui se généra-
lise pour l'ensemble des professionnels du BTP.
L3 ou ces difficultés auraient pu nous mettre en
compétition, la tendance a plutét été a l'union
pour chercher des solutions face au mangue
dactivité ». Engagé au sein de la Fédération ca-
lédonienne du BTP, ainsi qu'a la CCI-NC, Eric La-
fitte tire la sonnette d'alarme, « les perspectives
macro-économiques se dégradent clairement,
nous devons inciter le privé a investir et les collec-
tivités publiques a développer de nouveaux pro-
jets, admet-il. Nous devons chercher ensemble
des solutions pour réinsuffler de la confiance
auprés des bailleurs et I'envie aux jeunes de se
tourner vers notre secteur ».
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« (Chercher des solutions
pour donner L envie
aux jeunes ae se toumer
vers le secteur du BIP »

\3

Etapes clés

1991 : sortie de 'ESTP.

1991 : premier emploi chez Spie fondations.
1992 : volontariat technique, service militaire,
responsable des ouvrages d’Art en Guadeloupe.
1995 : arrivée en Calédonie chez Arbé -
premiére phase ingénieur travaux, génie civil,
fondations profondes.

2007 : directeur de travaux chez Arbe.

2017 : directeur général d'Arbé.

2019 : élu consulaire a la CCI-NC pour le secteur
BTP.

*Ecole Spéciale des Travaux Publics de Paris.
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NOUMEA-LA TONTOUTA : UNE VISION
PAYS AU-DELA D'UN AEROPORT

Depuis 55 ans, la CCl, en tant que gestionnaire de I'aéroport international de Nouméa-La
Tontouta, développe de maniére vertueuse cette infrastructure de transport clé pour la
Nouvelle-Calédonie, sa population et son économie. Apreés lui avoir fait prendre son envol, la
CCl a procédé a sa métamorphose afin d'en faire une vitrine pour le territoire, tandis qu'elle a
su maintenir le cap pendant la crise Covid. Le renouvellement de la concession de gestion en
2024 estl'occasion pour laChambre derevenir sur son bilan et les ambitions de sa candidature
pour les années a venir.
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Gestionnaire d’aéroport,

un métier aux multiples missions
Al'aéroport international de Nouméa-La Tontou-
ta, la CCl entretient et développe les infrastruc-
tures, organise l'exploitation, assure la sdreté
et la sécurité aéroportuaires avec une parfaite
maitrise des normes internationales en vigueur,
garantit la qualité de service, coordonne les par-
tenaires et pilote économiguement la plateforme
en prenant en charge les investissements. Son
objectif constant étant la satisfaction des pas-
sagers.

La Chambre remplit la majeure partie de ces
missions depuis 1968 pour le compte de I'Etat,
d'abord en vertu d'un régime d'autorisation d'oc-
cupation temporaire, puis a partir de 2003, par
le biais d'une convention de concession accor-
dée pour 15 ans (prolongée de 6 ans en 2008,
en raison de I'importance du budget d’extension
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de I'aérogare passagers), la durée la plus longue
dans I'histoire des aéroports francais. Avec ce
nouveau cadre, en vigueur actuellement jusqu'a
fin 2024, la CCl a pu se projeter dans l'avenir et
planifier les investissements nécessaires, no-
tamment en lancant dés 2004 un vaste projet
d'extension, destiné a anticiper l'essor du trafic
aérien et le développement du territoire.

Plus qu’un gestionnaire,
un acteur visionnaire
« Ce chantier a mobilisé deux mandatures de la
CCl, signale Michel Quintard, ancien président de
la Chambre qui a participé a
ses prémices. Laéroport
a été calibré en fonction
d'études sur ['évolu-
tion future du trafic
aérien portant sur une
vingtaine d'années, dou

I'importance des volumes supplémentaires. La
Chambre a intégré en outre un volet essentiel sur
le fret, non prévu initialement ».

Un grand chantier, achevé en 2012, au résul-
tat reconnu par tous aujourd’hui. Les Calé-
doniens disposent d'un aéroport doté d'une
haute technicité et classé au rang B sur
I'échelle internationale, synonyme de niveau
de service élevé pour la clientéle.

« Il y a eu une véritable prise de
conscience de la place de I'aéro-
port pour le développement de
la Nouvelle-Calédonie, indique
Jennifer Seagoe, ancienne pré-
sidente de la CCl. Les personnes
quis'en occupaient a sa conception
il'y a 50 ans seraient tellement fiéres de

le voir aujourd'hui. C'est une infrastructure mo-
derne, fonctionnelle et bien positionnée parmi
les aéroports d'Outre-mer ».

19
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Trafic passagers 2000-2022
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« 98 % de taux de satisfaction
des passagers d'aprés
la derniére enquéte réalisée
parla CCl en 2023 »

L'HUMAIN AU CCEUR DE L'AEROPORT

Le développement durable

au ceeur de ses actions

Depuis 2016, la CCI méne une politique ambi-
tieuse de développement durable au sein de la
plateforme.Elle s'estillustrée al'avant-garde dela
transition écologique et de I'innovation a travers
notamment le déploiement d’Helio Tontouta, la
premiére centrale photovoltaique sur ombriéres
et du premier plan de déplacement interentre-
prises du territoire. Tontouta est par ailleurs
parmi les premiers aéroports de I'Asie-Pacifique
certifiés « Réduction » de ses émissions carbone
par | Airport carbon accredidation.

Un acteur local au service

de l'intérét général

Une telle évolution a été rendue possible grace
3 une gestion saine et transparente et au mo-
déle économique mis en place par la CCl, dont les
comptes sont controlés par les Commissaires aux
comptes, la Chambre territoriale des comptes, la
Nouvelle-Calédonie et I'Etat. En tant qu'établis-
sement public qui ne tire pas de profit de ses ac-
tivités, la Chambre réinvestit tous les bénéfices
dégagés dans le développement de la plateforme,
tandis quelle accompagne le territoire dans son
objectif de croissance du tourisme par des tarifs

Pour la CCl, Tontouta est un pan du patrimoine calédonien qu'il est important de faire connaitre au plus grand
nombre. La Chambre organise régulierement des événements destinés a ouvrir laéroport au grand public :
journées portes ouvertes, valorisation d'artistes locaux pour la féte de la musique, job dating...

Par ailleurs, la CCl investit 3,5 % de sa masse salariale dans la formation de ses équipes.
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Chiffres cles 2019
(année de référence
avant Covid)

25¢ aéroport frangais

5¢ aéroport Outre-mer

565 900 passagers

4 146 tonnes de fret

9 villes desservies dans 6 pays

Chiffre d'affaires : 2 000 millions de francs CFP
99 agents de la CCI dont 40 pompiers

performants et des mesures incitatives. A travers
sa stratégie de développement commercial, elle
s'attache également a dégager des recettes ca-
pables de garantir un équilibre économigue.

« La CCl est au cceur de I'économie et a une
connaissance intime du territoire ce qui lui
permet, en tant que gestionnaire de l'aéroport,
de suivre son évolution et danticiper les actions
nécessaires pour son bon fonctionnement »,
rappelle Jennifer Seagoe. Une position qui s'est
révélée stratégique a la survenue de la crise sa-
nitaire en mars 2020. La CCl s'est aussitot mobili-
sée afin de prendre les mesures nécessaires pour
I'infrastructure, comme pour soutenir les parte-
naires commerciaux de la plateforme, et a contri-
bué, aux cotés des institutions, a aider la Nou-
velle-Calédonie a « passer le cap ». « La Chambre
a permis que la porte d'entrée de la Nouvelle-Ca-
lédonie soit un outil performant, compétitif et at-
tractif au plan touristique. Sa gestion rigoureuse
apermis de financer des investissements et amé-
nagements ultérieurs lourds, dans un véritable
objectif de service public » souligne Michel Quin-
tard. Avec 18 milliards d'investissements depuis
2004, c'est |e gestionnaire d’aéroport ultra-marin
qui a le plus investi par passager. C'est aussi un
des gestionnaires d’aéroport les plus compétitifs
des Outre-mer et de larégion malgré un probléme
de masse critique.

La mutualisation au service

de la performance économique

En plus de Tontouta, la CCl gére I'aéroport de
Magenta et assiste la gestion de Lifou, ce qui lui
permet de mutualiser les expertises sur ces diffé-
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rentes plateformes en faveur de la performance
économique de toutes et dans l'intérét du terri-
toire. Cette mutualisation permet a la Chambre
de réaliser chague année, une économie directe
de 25 millions de francs CFP.

S'entourer de partenaires experts
pour la suite
Alors que la concession actuelle arrive a échéance
fin 2024, c'est en effet la premiére fois que la CCl
sera mise en concurrence pour la ges-
tion de l'aéroport de Nouméa-La
Tontouta. « On sest demandé
si c’était vraiment le réle de la
CCl, explique David Guyenne,
le président de la CCl. Notre
vocation a toujours été de
développer des secteurs écono-
miques pionniers, la ot il n’y a pas
encore d'initiative privée, de les structurer puis
de laisser le champ libre a la concurrence. Mais
nous estimons que l'aéroport international est
aussi une infrastructure de ['Etat vitale et stra-
tégique, et un outil de développement du Pays.
Ce n'est pas un secteur économique comme les
autres ».

« Une infrastructure vitale
et stratégique »

tion énergétique.

-1
Hélio Tontouta, la plus grande centrale sur ombriéres photovoltaiques dans la zone

La candidature de la CCl s'appuie sur son expé-
rience de plusieurs dizaines d’'années, mais elle
est aussi résolument tournée vers les défis de
demain. « Le transport aérien doit opérer sa mu-
tation, estime le président de la CCI. Nous avons
une obligation darriver le plus vite possible a une
neutralité carbone du voyage et du voyageur ».
Cet engagement fort a conduit la CCl a Sas-
socier avec deux partenaires. Le premier Egis,
est un groupe international de conseil, d'ingé-
nierie de la construction et exploitation, spé-
cialiste de la gestion aéroportuaire, qui ceuvre
dans le monde entier. Il travaille notamment
dans l'exploitation routiére et aéroportuaire.
« Cest un expert technigue de la neutralité car-
bone du voyage, mais aussi un expert en perfor-
mance économique et qualité de service », pré-
sente le président de la CCI.

Le second partenaire est la Banque des Ter-
ritoires, « un partenaire financier qui a I'ha-
bitude daccompagner financiérement mais
aussi en conseils les grands investissements
d'infrastructures qui servent au développement
de la Nouvelle-Calédonie » compléte-t-il.

Ainsi, ces deux partenaires illustrent la capaci-
té de la CCl a rassembler et
faire travailler ensemble
des acteurs du privé et
public. « Ce sont deux
acteurs qui partagent
I'ADN de la CCI, visant &

=, ..g‘m_l'“
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ROXANNE BRUN, DIRECTRICE
GENERALE DE SUD TOURISME

« La Nouvelle-Calédonie est

dotée d'un aéroport de trés -
haute qualité avec un
gestionnaire engagé pour
améliorer en continu le
parcours du voyageur. Le
point  d'information  touris-
tigue de Sud Tourisme a [ aéroport
touche un visiteur sur deux a son arrivée. C'est trés
satisfaisant car notre objectif est d'accompagner
au mieux les touristes tout au long de leur voyage.
Nous offrons un accueil souriant, du conseil et une
immersion dans nos décors de réve dés la salle
darrivée. »

g

prioriser l'intérét général de la Nouvelle-Calédo-
nie et favoriser la compétitivité du secteur aérien
sur le territoire » résume Charles Roger, directeur
général de la CCI-NC.

La neutralité carbone

La CCl vise la neutralité carbone de I'aéroport, en

cohérence avec les objectifs de I'industrie et les
objectifs territoriaux du Schéma pour la transi-
tion énergétique. La plateforme calédonienne
est déja certifiée ACA (Airport Carbon Accredi-
tation), au niveau 2. Cela signifie quelle a déja

acifique, illustre la volonté de la CCl d'étre un acteur de la transi-
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mesuré ses émissions de CO: et gu'elle a mis en
place des plans d’actions pour les réduire. « Si
notre concession est renouvelée, nous ménerons
les actions nécessaires a l'obtention des niveaux
de certification 3 et 4, explique Charles Roger.
Celaimplique d’intégrer tous les partenaires de la
plateforme dans une démarche globale, permet-
tant de dresser un bilan collectif des émissions
carbone et de déployer un plan d'actions com-
mun de décarbonation de nos opérations ».
Compagnies aériennes, assistance en escale, en-
gins utilisés sur la plateforme, tous les maillons
de l'aéroport seront impliqués. « Nous agirons
sur plusieurs leviers comme la diminution de la
consommation électrique, la production et la
consommation d'énergies vertes. », liste David
Guyenne.

« Une expérience avérée
de la gestion aéroportuaire
et la maitrise des grands enjeux
du Pays. »

Développer les infrastructures
Pour ce faire, 'aéroport devra développer ses

infrastructures, de maniére cohérente avec
celles de I'ensemble du territoire. « La CCl dis-
pose d’'une excellente perception des besoins en
la matiére et nous portons une vision partagée
avec les institutions et les parties prenantes.
Le développement de Tontouta devra notam-
ment prendre en compte I'évolution du trafic
domestique aujourd’hui opéré depuis l'aéroport
de Magenta. La compétitivité du transport aé-
rien en Nouvelle-Calédonie devra sappuyer sur
une optimisation des moyens et des ressources
aéroportuaires » estime Charles Roger. Ce déve-
loppement des infrastructures inclut aussi I'évo-
lution des besoins des FANC (Forces Armées de
Nouvelle-Calédonie) qui partagent une partie des
infrastructures de Tontouta.

Dans ce contexte, la CCl a forgé une candidature
porteuse d'une vision durable qui sappuie a la fois
sur des partenaires solides, une expérience avé-
rée de la gestion aéroportuaire et la maitrise des
grands enjeux du Pays.

Frédéric Mor, directeur genéral d'Egis Avia

« Cette association est une évidence »

« Le développement d'un aéroport est intimement li¢ 4 celui du territoire dont il est la porte dentrée, surtout pour les aéraports des

Herve Tonnaire,
directeur .
régional

Pacifique de

la Banque des
territoires

«Avec [a CCI, nous partageons les
mémes genes, ceux de lintérét
général »

«La Banque des Territoires est [ outil territorial
d'intervention de la Caisse des dépdts. Nous
partageons avec la CCl les mémes ‘génes” :
ceux de l'intérét général et d'une culture de
[’économie au service d'un projet de territoire.
Dans cette candidature, la Caisse des dépdts
apporte une solidité financiére reconnue
et des moyens dagir. Par ailleurs, notre
direction générale a fixé deux priorités fortes
et complémentaires : travailler a la cohésion
territoriale et accompagner la transition
énergétique et écologique. Notre vision
partagée avec la CCl et Egis est bien de batir
un projet aéroportuaire qui fédere cette double
ambition d'un outil au ceeur de la continuité
territoriale et du développement économique
de la Nouvelle-Calédonie, mais aussi intégrant
une ambition écologique forte et vertueuse. »

Outre-mer. Quand nous nous positionnons sur un appel doffres pour une concession, nous cherchons donc toujours a nous associer a un

acteur local majeur, capable de nous apporter cette connaissance des enjeux territoriaux. Quand cet acteur est en plus celui qui gére

['aéroport depuis de nombreuses années, comme cest le cas de la CCI-NC, cette association devient une évidence ! Notre partenariat avec

[a CCl sest également construit avec différentes prestations qu'Egis a pu réaliser ces derniéres années sur l'aéroport de Magenta ou celui de

La Tontouta. Dans cette concession, Egis pourra apporter son expertise dans les domaines de la maintenance, la mise en place d'innovations techniques et
doutils digitaux, la sécurité et sdreté, la régulation économique et (a tarification, entre autres. »

« Le développement d’un aéroport est intimement lié a celui du territoire. »
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SEMINAIRE FEDOM, LES ENTREPRISES
AU CCEUR DE LATRANSITION ENERGETIQUE

La Fédération des entreprises d'Outre-mer (FEDOM) a réuni les acteurs de la transition énergétique
et du monde économique lors d'un séminaire, co-organisé avec la CCl et le Medef-NC, le 1° juin dernier.
Le ministre de I'Intérieur et des Outre-mer, Gérald Darmanin, est venu clore les échanges.

v of

r !
o oo 0 . M J Al AL A
Le 6° séminaire territorialiséfiu FEDOM s'est tenu en Nouvellé?lgionle, cloturé par le ministge de I'Intérieur et des Oufre—n‘)er,

Gérald’ Darmanin, et le minigtre délégué aux Outre-mer, Jean=Frangois Carenco.

« La transition énergétique est une vraie
ile de lumiére dans un contexte qui
pourrait étre plus lumineux qu’il ne l'est
aujourd’hui » a posé en préam-
bule Hervé Mariton, ancien mi-
nistre et président de la FEDOM. En
2016, la Nouvelle-Calédonie était le
3¢ pollueur au monde en termes d’émission
de CO:2 par habitant. « La méme année, la
Nouvelle-Calédonie comptait moins de
10 % d’énergies renouvelables dans son
mix énergétique. Aujourd’hui, cette part
est de 20 %, elle a doublé. Mais I'objectif
est datteindre 70 % en 2030, la marche est
donc élevée », note Maxime Nachin, direc-
teur de I'Agence calédonienne de I'énergie.
Si cette transition énergétique représente
un défi, elle est aussi source de développe-
ment et apparait comme « un élément de
diversification économique, estime Bar-
bara Vlaemeinck, pour NC ECO. En mettant
3 disposition une énergie propre, & bas
codt, cela peut renforcer l'attractivité de la
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Nouvelle-Calédonie et permettre a dautres
activités de se développer ».

Financement et garanties

Une chose est sire, le palier ne pourra
étre franchi sans l'implication de tous
les acteurs. Des entreprises sont déja
en conversion. La GBNC prévoit une pro-
duction totalement décarbonée d'ici
a 2030 et Bluescope Steel s'est fixé le
méme objectif en 2040. Quid du sec-
teur métallurgique, qui représente a lui
seul 74 % des émissions de gaz a effet de
serre ? « Est-ce qu'il y a des freins tech-
nologiques ? e ne crois pas. Est-ce qu'il
y a un probléme de volonté ? Je ne pense
pas. Mais il y a un probleme du cété du fi-
nancement et de l'apport de garanties »,
reléve Sylvain David, chargé de la transi-
tion énergétique chez Prony Resources.
« On se confronte maintenant au mur des
garanties, confirme Christopher Gyges,
membre du gouvernement. I est donc

q

important de s'inscrire dans une stratégie
nationale pour en discuter avec I'Etat ».
D'autres questions ont aussi été poin-
tées : la formation des jeunes a ces nou-
veaux métiers, la nécessaire assurance
des futures infrastructures ou encore
I'adaptation des régles de défiscalisation.
Le séminaire s'est conclu par la venue ex-
ceptionnelle du ministre de I'Intérieur et
des Outre-mer, Gérald Darmanin : « 90 %
de la richesse de la Calédonie dépend soit
de I'Etat, soit du cours du nickel. Il y a donc
trés peu de choses qui dépendent de I'inté-
rieur. Il faut sortir de cette dépendance et
créer de la richesse a l'intérieur du Pays. Or,
sans énergie, la capacité de la Calédonie a
se prendre en main est limitée. Mais s'ily a
un territoire d’Outre-mer qui a les moyens
de faire une énergie décarbonée et pas
chére, clest bien la Nouvelle-Calédonie »,
a-t-il déclaré.
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DEUX RENDEZ-VOUS
A NE PAS MANQUER

Semaine européenne de la mobilité, 16-22 sep-

tembre
Anais Jouneau, chargée de mission énergie, climat
et mobilité a 'ADEME

| energie.caledonie@ademe.fr, tel. 24 21 81

Semaine européenne de la réduction des déchets,
18-26 novembre

[dane Salinas, chargée de mission environnement,
déchets et économie circulaire a 'ADEME
environnement.caledonie@ademe.fr, tél. 24 35 17

La Semaine européenne de la mobilité, puis la Semaine européenne de la réduction des déchets seront relayées en
Nouvelle-Calédonie, sous I'égide de TADEME, du 16 au 22 septembre pour la premiére et du 18 au 26 novembre pour la
seconde. Loccasion pour les entreprises de sensibiliser leurs salariés, de faire évoluer leurs habitudes ou encore de

poursuivre leur démarche RSE.

Lancée en 2002 par la Commission européenne,
la Semaine européenne de la mobilité est organi-
sée en Nouvelle-Calédonie depuis 2015. « Cest le
comité de I'écomobilité composé d'une trentaine
de partenaires - entreprises, associations, insti-
tutions, etc. — qui construit cet événement, avec
l'accompagnement de la représentation territo-
riale de 'ADEME, notamment au plan de la com-
munication » explique Anais Jouneau, de 'TADEME.

Cette année encore, des actions seront organi-
sées sur I'ensemble du territoire a destination du
grand public (ciné-débats, ateliers, conférences,
etc.) et des salariés des structures partenaires
(formations a I'écoconduite, ateliers de remise
enselle, etc.). Le point d'orgue aura lieu le 22 sep-
tembre, date de la Journée mondiale sans voiture.
« Toutes les entreprises qui souhaitent rejoindre
cet élan sont les bienvenues, souligne la char-
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gée de mission. Les initiatives doivent nous étre
transmises afin d’étre centralisées puis médiati-
sées. »

Deux semaines pour tester

et s'engager

Initiée également par la Commission européenne,
en 2009, et relayée en Nouvelle-Calédonie depuis
2013, la Semaine européenne de la réduction des
déchets vise a sensibiliser 'ensemble des publics
acette question particulierement prégnante pour
les iliens. Lévénement, également coordonné par
I'Ademe, fera un focus cette année sur les embal-
lages. « Tous les porteurs de projet, quel que soit
leur profil, peuvent participer en déposant leurs
idées dactions - sur le théme des emballages ou
allant dans le sens de la réduction des déchets
- sur une plateforme numérique disponible pro-
chainement, indique Idane Salinas, de I'Ademe.

Cette démarche permet de labelliser les actions,
puis de les valoriser via la communication qui sera
déployée. » Les initiatives les plus exemplaires
bénéficieront d’'une mise en avant spécifigue.

Les bonnes raisons de s’engager

« Tout le monde peut participer, et notamment
les entreprises, rappellent les deux chargées de
mission. Pour expérimenter et ancrer de nou-
velles habitudes, afficher leur engagement, favo-
riser la cohésion des équipes, montrer I'exemple,
rencontrer d'autres structures qui se mobilisent,
ameéliorer la qualité de vie au travail : il y a mille et
une raisons de sassocier & I'une ou l'autre de ces
semaines, ou méme aux deux ! » Entreprises, ne
tardez pas a inscrire vos projets dans l'objectif de
ces grands rendez-vous, pour faire adhérer vos
collaborateurs et structurer vos actions !
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CONSTRUISONS NOTRE PAYS, ECONOMISONS L'ENERGIE

MES

LOGICIEL DE GESTION

VOTRE MEILLEUR ALLIE == FORMATION
Logiciel calédonien pour : COMPRISE
—

- Gérez vos devis et factures
avec ou sans TGC

- Gérez vos achats
- Gérez les réglements
- Gérez vos relances

- Exportez vos données

pour votre comptable UTILISATION
- Mises a jour et sauvegardes ' —Xx HORS

automatiques ‘e CONNEXION

NOUS CONTACTER : Guillaume GINER 756052 contact@mesfactures.nc
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mission numérique uligné I'impertance

de la gestion des imptéssions en entreprise.

REINVENTER NOTRE RELATION AU NUMERIQUE
POUR COMBATTRE LA FRACTURE DIGITALE

Le cluster Open NC a créé une commission numérique responsable, inclusive et durable pour combattre la fracture
digitale. Objectifs : mesurer I'impact environnemental de cette industrie en Nouvelle-Calédonie, structurer la filiére de
réemploi et promouvoir l'inclusion numérique.

Selon les données na-
tionales*, 31,5% des
seraient
«plus ou moins éloi-
gnésdunumérique »
et 20 % en seraient
totalement  exclus.
« En Nouvelle-Calédonie,

cela pourrait étre encore plus

Francais

important » estime Mehdi Hassouni, directeur de
la société MC3 et vice-président d'OpenNC. Pour
remédier a cette fracture numérigue, le cluster
Open NC, engagé dans la création de synergies
dans le domaine de I'économie numérique, a ré-
cemment mis en place une commission respon-
sable, inclusive et durable.

Mesurer et structurer

Dans un premier temps, cette commission me-
surera I'impact environnemental de la filiére nu-
mérique en évaluant son empreinte écologique
et en explorant des approches pour verdir ses
activités. « Combien de tonnes dappareils sont
importées en Nouvelle-Calédonie, combien de
déchets produisent-ils ? interroge le vice-pré-
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sident d'OpenNC. La commission vise a mieux
comprendre la situation. »

Un autre objectif majeur de la commission est
de structurer la filiere de réemploi et de réutili-
sation afin de faire face aux défis actuels. Avec
la demande croissante d'outils numérigues, il est
primordial d'optimiser les processus de recyclage
tout en professionnalisant la filiére.

Inclure et aider

Enfin, la commission s'engage a promouvoir I'in-
clusion numérique. Il s'agit notamment d'aider les
citoyens a acquérir les compétences nécessaires
pour accéder aux documents ou informations
disponibles en ligne. « Aujourd'hui, de nom-
breuses activités se font numériqguement. On ne
peut pas exclure une partie de la population parce
gu'elle n'est pas a l'aise avec les outils » souligne
Mehdi Hassouni.

Deux mois aprés son lancement, la commission
compte déja plus d'une vingtaine d'adhérents,
parmilesquels de grandes entreprises, des admi-
nistrations et des associations. Autant d’acteurs
qui « ont un intérét concret a ce que la population
puisse sadapter a la digitalisation et a la numé-

risation de nombreuses taches » souligne le
vice-président d’OpenNC.

€ OPEN NC || (’)www.open.nc

* Concertation nationale CNR numérique, voletinclusion
numérique, du 21 avril 2023.

Une nouvelle formation
de la CCl en faveur du
numérique responsable

« Agir en faveur du numérique responsable »,
c'est le nom d'une nouvelle formation proposée
par la CCI. Ouverte a toutes les personnes
impliquées dans le pilotage d'une démarche
RSE, cette formation propose aux entreprises
de mesurer leur impact numérique, d'identifier
les moyens d'action pour favoriser un usage
responsable et de mettre en place un plan
d'actions concret.

Contact: L.masse(@cci.nc

Tel.: 2812 33.




ENTREPRISES DU SECTEUR PRIVE

BOOSTEZ VOS COMPETENCES
- ET VOS FINANCEMENTS

* Financez votre plan de formation
jusqu’a 600 000F par an. Votre conseil-
lere vous ouvre un compte en ligne EDA
pour gérer vos demandes.

* Accédez a une programmation de
formations financées a 100 % par le
FIAF et accessible a tout.e.s les salarié.e.s.

» Béneficiez de notre offre Accompa-
gnement a la définition de vos besoins
de formation. Un rendez-vous, et votre
plan de formation sera formalisé et prét a
étre finance.
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/ e Optimisez la gestion de votre obligation

) ot de dépense (0.7%) de 2023. Votre
, conseillere peut vous accompagner par

}\‘ téléphone, en visio ou en rendez-vous.
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N contact@fiaf.nc

Cumvons nos compétences Wwww. flaf ne
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PORTER LA VOIX DES ACTEURS DU TOURISME

Impulsée fin 2022 par Sud Tourisme, I'agence d’attractivité de la province Sud, la démarche d’accompagnement
des socioprofessionnels du tourisme en vue de leur structuration se poursuit. En collaboration avec la province Sud
et la CCI-NC, plusieurs ateliers ont eu lieu et I'entité qui représentera la profession commence a se dessiner.

Donner du poids au secteur du tourisme dans
I'économie calédonienne, réunir et porter des
intéréts partagés et faire entendre la voix des
différents professionnels du tourisme : tels
sont les objectifs de 'accompagnement mis en
place conjointement par Sud Tourisme, la pro-
vince Sud et la CCI-NC. La premiére étape de
cette démarche a consisté a recenser les acteurs
concernés par le biais d'une enquéte pilotée par
la CCI-NC, dont les résultats ont été présentés a
I'ensemble du secteur le 18 avril. Pour Roxanne
Brun, directrice de Sud Tourisme, plusieurs en-
seignements confortent la démarche engagée :
« Les prestataires voient un réel intérét a se do-
ter d'une représentation et les professionnels
consultés considérent Sud Tourisme comme |é-
gitime pour les accompagner, ce qui va dans le
sens de la politique publique trés incitative que

nous menons. Cest l'intérét général du secteur
qui motive nos actions, nous souhaitons avan-
cer en donnant une place privilégiée a l'ensemble
des acteurs de la destination. »

Un projet qui fait consensus

Sous ces bons auspices, la structuration des
acteurs du tourisme de la province Sud prend
forme. A La Foa, Bourail, puis Dumbéa, les pro-
fessionnels se sont réunis a plusieurs reprises
pour partager leurs idées, leurs interrogations et
faire marir le projet. De nouveaux ateliers de tra-
vail ont été organisés pour débattre de la forme
juridique, des missions ou encore du fonctionne-
ment de la structure a venir. Enfin, une mise en
commun du fruit de ces échanges a eu lieu le 1¢
ao(t dernier, au Fort Teremba. « Ce rassemble-
ment organisé dans la continuité des ateliers

Les socioprofessionnels du tourisme-g sont réunis le 18 avril.
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précédents a permis de renforcer la consultation
des professionnels et de creuser davantage le
sujet en évoquant par exemple les colléges qui
devront composer cette entité, sa gouvernance,
ses membres, etc. » précise Valérie Maton, res-
ponsable du département avis, commerce, tou-
risme et commerce extérieur de la CCI-NC.

Porter la voix

des socioprofessionnels du tourisme
La derniére étape, programmée d'ici la fin de
I'année, portera sur la restitution de tous ces
travaux et le choix de la forme juridique défi-
nitive que prendra cet organe fédérateur. Dés
lors, le tourisme aura, via cette représentation,
un meilleur levier pour influer dans le tissu éco-
nomique. Un représentant de cet organe pourra
également étre désigné par ses pairs afin de sié-
ger au conseil d'administration de Sud Tourisme
a partir du 1¢ avril 2024, en lieu et

place de la CCI-NC qui occupe
actuellement ce siege avec
voix délibérative, par in- /£
térim. « Ce représentant
des socioprofessionnels
du tourisme de la province
Sud aura pour réle de porter
la voix du secteur et sera asso-

cié & notre stratégie de développe-
ment du tourisme » termine Roxanne Brun.

(’)www.sudtourisme.nc

@ Sud Tourisme Nouvelle-Calédonie
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AVEC H.O.P.E.

Penser, innover et entreprendre dans
un monde incertain, c'est I'esprit du
programme H.0.P.E, élaboré conjoin-
tement par Polytechnique Executive
Education et I'ENSCI, la plus impor-
tante école de design de France fon-
dée par les ministéres de l'industrie et
de la culture en 1984, et en collabora-
tion avec le designer Jean-Patrick Pé-
ché. La CCl organise la premiére pro-
motion calédonienne, fin septembre.

Lacronyme H.O.P.E. est révélateur.

« H pour Hacking : « On ne peut innover sans faire
tomber les murs, il faut étre le hacker bienveil-
lant de son entreprise » explique Céline Cardi-
naud, responsable pédagogique des formations
dela CCI.

« 0 pour Open : les participants devront ouvrir
leurs horizons. « La formation est pluridiscipli-
naire. Elle allie les sciences exactes de Polytech-
nique au design dans toutes ses dimensions. On
y trouve aussi bien des sciences de I'informa-

~ormation

APPRENDRE A PENSER DIFFEREMMENT

tique qu'une réflexion sur la création artistique
ou de l'anthropologie. »

» P pour Projet : c’est l'un des fondements de
la pédagogie de H.0.PE. et surtout la finalité de
cette formation, &tre capable de se projeter dans
I'innovation. Un projet final devra é&tre présenté
devant le jury pour obtenir la certification.

« E pour Entreprendre « un changement a l'inté-
rieur de son entreprise ou de nouveaux projets ».
La formation H.0.P.E., proposée depuis trois ans
en Métropole, s'adresse aux chefs d’entreprise
ou cadres qui souhaitent innover, mais ne savent
pas comment faire ou qui doutent de leurs capa-
cités a pouvoir le faire. « Elle a amené les parti-
cipants a repenser leur business model, a revoir
toute l'organisation interne de leur entreprise
pour générer plus de valeur ou faire baisser les
codts. Pour certains, cela a abouti au lancement
d’une nouvelle activité », décrit la responsable
pédagogique de la CCI.

« Innovant et disruptif »

Le programme se déroule sur deux mois et
demi, avec un webinaire de lancement le 28 sep-
tembre, et une soutenance début décembre. Le

.
o '
¢ :_. y
Jean-Patrick Péché,

co-créateur du programme
et formateur.

temps fort se tiendra du 12 au 17 octobre avec
cing jours d’'immersion sur Nouméa, animés
par Jean-Patrick Péché, designer industriel et
Fabien Geledan, directeur pédagogique innova-
tion de I'école Polytechnique Executive Educa-
tion. D'autres formateurs/conférenciers, issus
d’'univers trés différents, interviendront - en vi-
sioconférence - durant ces cing jours organisés
alaStation N.

«La CCl propose de facon exclusive cette certifi-
cation en Nouvelle-Calédonie. Cela nous semble
trés adapté a un petit territoire qui ne possede
pas de multiples laboratoires de recherche et dé-
veloppement. Les chefs d'entreprise ou cadres
peuvent avoir un sentiment d’isolement. Le c6té
innovant et disruptif nous a beaucoup plu », ra-
conte Céline Cardinaud.

Al'issue dela formation, un certificat sera délivré
par I'école Polytechnique Executive Education
aux participants qui auront rendu le projet final.

Renseignements:

Céline Cardinaud - 24 4076

ou c.cardinaud@cci.nc

Laurent Garcia - 77 11 81 ou l.garcia@cci.nc
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IMPOTS, QUAND FAUT-IL
TELEDECLARER OU TELEPAYER ?

Les démarches en ligne font de plus en plus d’adeptes, conquis par la flexibilité et le temps gagné.
Sur www.impots.nc, ces services se développent aussi, a la faveur de nouvelles obligations mises en place depuis
le 1¢" janvier et qui évolueront annuellement, jusqu’en 2026. Le point sur ces mesures.

Afin de tendre vers la dématérialisation des
démarches, les professionnels vont étre pro-
gressivement amenés a télédéclarer et télé-
payer. Différents impdts sont concernés, avec
un seuil qui s'abaissera chaque année jusqu’a
une généralisation de la pratique.

Dois-je télédéclarer ?
- Impots surlerevenu:

Je dois télédéclarer mes revenus (y compris les
revenus fonciers) seulement si mon revenu net
global imposable (RNGI ) de I'année N-2 est su-
périeura:

4800000 francs CFP (RNGI 2021), en 2023
» 2500000 francs CFP (RNGI 2022), en 2024
» 1000 000 francs CFP (RNGI 2023), en 2025

A noter que les entrepreneurs individuels au
forfait (patentés) sont concernés par ces dis-
positions. Le RNGI s'entend alors aprés appli-
cation des abattements forfaitaires et déduc-
tions des charges éventuelles.
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- Impéts sur les sociétés / revenus caté-
goriels au réel / revenus des SCI :

Je dois télédéclarer seulement si mon chiffre
d’affaires hors taxe de I'année précédente est
supérieura:

+ 5000 000 francs CFP, en 2023
+ 3000 000 francs CFP, en 2024
+ 1000000 francs CFP, en 2025

En 2026, la télédéclaration sera obligatoire
pour tous.

Si je ne suis pas concerné (car en-dessous du
seuil), jai le choix de faire ma déclaration en
ligne ou sur papier.

Dois-je télépayer ?
- Contribution fonciére / contribution
des patentes / droit de licence :

Je dois télépayer seulement si la somme due
est supérieurea:

+ 300 000 francs CFP, en 2023
+ 150 000 francs CFP, en 2024
+ 70000 francs CFP, en 2025

+ 20000 francs CFP, en 2026
- Imp6t sur les sociétés :

Je dois télépayer seulement si mon chiffre d’af-
faires hors taxe de I'année précédente est su-
périeur a 10 000 000 francs CFP.

En ligne, c’est plus simple et plus rapide !

Anoter: le télépaiement ne se fait pas par carte
bancaire mais par prélévement, via un RIB et
une autorisation a fournir a la banque. Il peut
étre réalisé « ala demande », ou en souscrivant
a un contrat de prélévement a I'échéance ou
en mensualités (disponible seulement pour la
contribution fonciére).

Si je ne suis pas concerné (car en-dessous du
seuil), je peux opter pour le télépaiement ou
d’autres moyens de paiement (espéce, chéque,
virement...).

En savoir +
https://dsf.gouv.nc/communiques/
obligations-de-teledeclarer-et-telepayer

L'ESPACE « SERVICES EN LIGNE »

Pour s'abonner aux services en ligne, il suffit de :
1. Se rendre sur son espace fiscal personnel,

2. Cliquer sur « Adhérer pour un tiers > (fenétre
violette),

3. Suivre les étapes pour devenir Administrateur
principal.

Se munir d'une déclaration TGC ou d'un avis de
versement IS (ou & défaut d'une lettre d'inscription
préalablement demandée a la DSF) et du numéro
de telé-declarant.

On peut ensuite déléguer L'accés a un adminis-
trateur secondaire ou réaliser soi-méme les dé-
marches.
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CONTACT

Conseiller CCI :

\ Tél.: 243100
conseil@cci.nc
(+) www.cci.nc

DANS LE COMMERCE DE DETAIL

Alexia Maurin est la gérante de La Case aux trésors, un commerce d’artisanat local et une friperie, qu'elle a ouvert en mars,
a Poindimié. Jusqu’alors assistante sociale, elle s'est reconvertie a 31 ans et a bénéficié du dispositif d'accompagnement

ala gestion porté par la CCl et la province Nord.

1. LE BESOIN

Durant le confinement en 2021, Alexia Maurin, assistante sociale
durant huit ans a la province Nord, s'est rendu compte gu'elle
avait envie de changer d'activité. Comme nombre de salariés
coincés a domicile durant cette période, elle sest mise a réflé-
chir a une reconversion. Appréciant les boutiques partagées et
d'artisanat de Nouméa, elle en sentait la nécessité en Brousse,
aussi bien pour offrir des cadeaux que pour proposer aux artistes
locaux un espace ol mettre en avant leurs créations. « Il y avait
également la problématique vestimentaire car nous avons peu
doffres sur la zone. Un probléeme récurrent pour la population,
notamment lors des naissances et des rentrées scolaires »,
explique-t-elle.

2.LASOLUTION

« (a revenait souvent, mais cela restait une réverie, d'autant que le com-
merce, je ne m’y voyais pas du tout » raconte Alexia Maurin. En 2022, elle se
décide. Mais avant de se lancer dans I'entrepreneuriat, elle suit des ateliers
Info création a I'antenne de la CCl de Poindimié. Elle y peaufine ses idées, son
projet, les moyens pour le mettre en ceuvre, fait le point sur ses capacités
d’entrepreneur. Une fois fixée dans son activité, Alexia suit également un
atelier Trésorerie. « C'était un moyen de me rassurer en matiére de législation
et de connaitre ce qu'il y a a instaurer pour une bonne gestion. Cela ma aidé
a monter un business plan pour ma banque », détaille-t-elle. Durant un an,
Alexia bénéficie du dispositif d'accompagnement a la gestion mis en place
par la CCl et la province Nord. « Si jai une question, je vais a l'agence. Elle
maide a trouver de nouveaux outils, a les déployer et a faciliter la gestion du
quotidien, cest super. »

3. LES RESULTATS

Enmars, Alexia a ouvert La Case aux trésors, au cceur du village de Poindimié
ou elle vit depuis 7 ans. Son magasin est situé entre I'agence Groupama et
celle de I'OPT. « Il y a toute une partie avec de lartisanat local : des cosmé-
tiques, des bijoux, de la décoration, de la sculpture... C'est vraiment une vi-
trine pour promouvoir les artisans calédoniens. La deuxiéme partie, cest une
friperie ol je propose des vétements et des accessoires d'occasion pour les
0a99ans, que ce soit pour les enfants, les bébés, les femmes et les hommes,
présente-t-elle. Les gens sont trés contents et je recois aussi bien des ma-
mans des tribus que des habitants du village, en passant par des expatriés. »
Pour l'aider, Alexia sentoure réguliéerement de stagiaires qui 'accompagnent
dans l'organisation de la boutique et la gestion du stock.

La Case aux trésors

(=) © @

Lacaseauxtresors.pdm@gmail.com Tel.: 9942 34 La Case aux trésors
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Chiffres
ot echeances

Taux de l'usure Evolution du BT21 Echéances fiscales

Préts aux personnes morales 31aoiitese
(hors activité industrielle, commerciale, artisanale, agricole
ou professionnelle non commerciale) applicables au au 1* aodit 2023 Impét sur les sociétés

« Préts & taux variable d'une durée supérieure d 2ans 7,39 % + Dépot de la liasse fiscale et paiement du solde
del'lS pour les entreprises passibles de I'imp6t sur
+ Préts & taux fixe d'une durée entre 2 et 10 ans 6,17% 103,56 109,58 100,57 les sociétés cloturant au 30 avril.

« Paiement de I'acompte (mois de cl6ture : janvier
+ Préts a taux fixe d'une durée entre 10et 20ans 6,09 % et septembre).

+ Préts & taux fixe d'une durée de 20 ans et plus 6,20% . 103.79 109,63 10059 Foncier
. . . . « Paiement de I'impdt foncier. Cette échéance

- Découverts en compte 17,27 % concerne les propriétaires de terrains et
constructions fixes permanentes.

+ Autres préts d'une durée inférieure ou égalea2ans 6,35 % 30 septembre oo

Impot sur les sociétés

Intérét légal (2¢ semestre 2023) « Dépot de la liasse fiscale et paiement du solde
de I'lS pour les entreprises passibles de I'imp6t
sur les sociétés cléturant au 31 mai.

Personnes physiques n'agissant pas pour

des besoins professionnels seeececcccce 6,82 % ) } . R o
« Paiement de I'acompte (mois de cldture : février

AULTes cas esesececscsesecscscscsccecccce 4,22% et octobre).

CAFAT - Indépendants
|ndice et taux « Paiement des cotisations du 4¢ trimestre.

Prix (juillet 2023) ceeeeeseseeeeeeeeeeceees 105,24 15 octobreee
CAFAT - Gens de maison

Prix hors tabac juillet 2023+ ++ 104,82 « Déclaration et paiement des cotisations

Inflation hors tabac (12 derniers mois) <+ 1,6 % du 3°trimestre.

310ctobreececcccccccccccccccccccccccccccccccccce

Inflation générale (12 derniers mois) =¢++==1,8 %
N ) N 106,03 | 14,49 | 10175 Impét sur les sociétés
Salaire minimum garanti brut (aoiit 2023) : « Dépot de la liasse fiscale et paiement du solde

SMG horairgesssssesessessssseenses 976,52 F CFP del'lS pour!e% entjeprlseS passtbl.es de l'impot
surles sociétés cléturant au 30 juin.

SMG mensuel «¢-- 165032 F CFP U 106,50 « Paiement de I'acompte (mois de cldture : mars
et novembre).

Salaire minimum agricole (aoiit 2023)
Impdt sur le revenu

SMAG horaire ««««sseseeesseceeeee 830,06 F CFP « Paiement de l'avis. Cette échéance concerne toutes

SMAG mensuelssesssssssscsccssss 140280 F CFP les personnes physiques ayant un revenu et n‘ayant
pas opté pour un paiement par mensualisation ou
Feuille de paie (ao(it 2023) prélévement a 'échéance. Le montant a payer figure

Plafond CAFAT »«« . 384400 F CFP surles avis envoyé} par voie postale ou disponibles
sur votre compte fiscal en ligne.

Plafond maladie CAFAT / RUAMM +FIAF CAFAT - Employeurs

. 539500 F CFP (tranche 1) / « Déclaration et paiement des cotisations
apartirde 539 501 F CFP (tranche 2 RUAMM) du 3¢ trimestre.

Plafond FSH eeescescccssccscccscs 324 300 F CFP
Plafond formation professionnelle <384 400 F CFP
Plafond Sécurité sociale«- == 437 470 F CFP

CCS seeesccescsescse salaire total (non plafonné)

CCinfoNe 297 aoot - septembre 2023 PAE 34
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PROSUD

LA PROVINCE SUD ACCOMPAGNE
LES CHEFS DENTREFPRISE TPE

ACCOMPAGNEMENT
AU DEVELOPPEMENT
ECONOMIQUE

La province Sud met a disposition
des chefs de trés petites
entreprises (artisans, commercants)
la plateforme PRO’SUD.

Que ce soit pour la prise en main
de nouveaux outils numériques,
pour initier une réflexion sur une
stratégie marketing efficace

ou pour se développer de fagon
plus responsable, ils ont & leur
disposition des outils & la carte :
coachings, tutoriels, webinaires,
valorisation des compétences...

VALORISATION
DES COMPETENCES

~ ™ WEBINAIRES
. & TUTORIELS

VOoVs AVssl,
FORMEZ-VOUS [

Sl

@iE

= province-sud.nc/prosud
E] L’AVENIR PROVINCE SUD

7

AGIR POUR



