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MANAGEMENT

FICHE PROGRAMMATION
 

  ENCADRANT D'EQUIPE - DIPLOME DE LA NOUVELLE-CALEDONIE - NIVEAU

4
  Public

Tout public 

  Prérequis

Motivation forte à suivre et réussir la formation ;
Maitrise des savoirs de base ;
Etre titulaire du SST ;
Avoir une expérience professionnelle d'au minimum trois ans.

  Objectifs pédagogiques

Le référentiel de formation du diplôme d'encadrant d'équipe cible trois grandes compétences:

Planifier et gérer l'activité et suivre la qualité de l'exécution des travaux.
Manager et animer une équipe de collaborateurs.
Manager la sécurité de son équipe au quotidien.

  Contenu

La formation permet d'obtenir le diplôme d'encadrant d'équipe de la Nouvelle-Calédonie de niveau 4. Elle se
résume ainsi :

Module Volume
horaire

Evaluation

Planifier et gérer l’activité et suivre la qualité de
l’exécution des travaux

C1 Gérer et optimiser les moyens humains et
matériels
C2 Attribuer les tâches en fonction des
compétences des collaborateurs
C3 Vérifier l’atteinte des objectifs et le niveau de
qualité

En
formatio
n :
28
heures

En cours de
formation : Travaux
individuels et de
groupe en cours de
formation

Examen : Etude de
cas écrite, 3h

Manager et animer une équipe de collaborateurs

C4 Assurer le lien entre son équipe et sa
hiérarchie
C5 Respecter et faire respecter les règles et
consignes
C6 Prévenir les tensions dans l’équipe
C7 Accueillir un nouveau collaborateur et suivre
son intégration dans son équipe
C8 Identifier les besoins de formation des
collaborateurs et être force de proposition pour
améliorer les processus de travail

En
formatio
n :
36
heures

En cours de
formation :
Travaux et production
individuels ;
préparation du
dossier professionnel

Examen :
Présentation du
dossier professionnel

Manager la sécurité de son équipe au quotidien

C9 Participer à la mise en œuvre des procédures
hygiène, sécurité et environnement
C10 Respecter et faire respecter les procédures

En
formatio
n :
32
heures

En cours de
formation : Travaux et
production
individuels.
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hygiène, sécurité et environnement
C11 Intervenir en cas d’incident ou d’accident

Examen : Mise en
situation
professionnelle, via
Animation d'un quart
d'heure sécurité

Modules transversaux

Adapter sa communication orale
Gérer son stress
Rédiger des écrits professionnels
Identifier et appliquer la réglementation du travail

En
formatio
n :
55
heures

Travail
personn
el estimé
: 
10
heures

Préparation à l'examen 21
heures

Chaque participant à la formation bénéficie de 12 heures de suivi individuels pour l'accompagner dans la mise
en œuvre de sa formation et la rédaction de son dossier professionnel.

La formation s'étend sur plusieurs mois, et nécessite près de 90 heures de travail personnel pour fournir les
travaux demandés, rédiger son dossier professionnel et préparer l'étude de cas.
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